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Eloszo

Kedves Olvaso!

"_.annyi balszerencse kozt, oly sok viszaly utan" megértiik 5. évinket.
) Sotl Megujulni készallink.
Oriiljon és unnepeljen velilink!

Azzal a szandékkal adom koézre a Varosi Mentalhigiénés Mahely
/legyesulet/ "szamadasat”, hogy a varos lakoi
- akik kozUl sokan veliink egyutt drukkoltak vagy kukkoltak végig szép,
de klizdelmes 5 évinket -
megismerhessék egy maroknyi, am sorsok formalasat vallalo kozésseg
erofeszitéseit.

L.ehet, hogy ez valamikor kortérténeti dokumentum is lesz,
hiszen az itt leirtak, az "ut-torés" kezdete, - indokoltsaga és lehetosege -
egybeesik a korszakvaltassal.
Ugyanakkor képet ad egy - akkor lehetdvé valt - civil kezdeményezés
fogadtatasarodl és beagyazodasanak folyamatarol is.

Kedves Olvaso |

Latogasson el hozzank! Szeretettel varjuk !

‘ ¢
W Wshua
&r Miklosné
az egyesulet titkara



Koszonto

A harmonikus, kiegyensulyozott élet, az emberek testi-lelki-szellemi jolétének
allapota. E harom 6sszetevé kozott is kiemelkedden fontos a lelki egészség,
hiszen belsd egyensilyunk, boldogsagunk, békességiink megléte - vagy hianya -
alapvetoen befolyasolja kozérzetiinket.

A benniinket korilvevo vilag rohamos valtozasai, a tudomanyos-technikai
civilizacio ujabb és ujabb eredmeényei, a felgyorsult életritmus, stresszhelyzetek,
krizisek és életvezetési problémak sokasagat zuditjak a ma emberére. Ezeket az
életbajokat ki-ki orokolt adottsagai, eronléte, muveltsége fiiggvényében tudja
valamilyen modon kezelni, megoldani.

E kihivasokra reagalt a Babits Mihaly Miveldédési Haz, amikor parfogasaba
vette a polgari kezdeményezésként létrejott Varosi Mentalhigiénés Mihelyt,
mely ot éve egyesiileti formaban mikodik. A kozosség célul tizte ki az
emberkozpontubb, iskolan kiviili pszichologiai ismeretterjesztést, készség-
fejlesztést, az atmenetileg nehéz helyzetbe keriilt emberek megsegitését. Ezzel
hianypotlo, neélkiilozhetetlen és rendkiviil hasznos szolgalatot végez annak
érdekeben, hogy Szekszard azon polgarai, akik lelkibajokkal kiizdenek,
elbizonytalanodott, megrendiilt vagy remeénytelen allapotukban segité kézre,
fiilre, szivre talaljanak.

Az egyesiilet Dér Miklosné elkotelezett, szakmailag megalapozott vezetésével
sokat tett azert az elmult fél evtized soran, hogy a szekszardi emberek jo
kozérzettel éljenek varosunkban. Az atmenetileg bajbajutottak is mindig
érezzék, hogy a kozosség felelos szeretete veszi koriill Oket. A Varosi
Mentalhigiénés Miihely faradsagot nem ismerve dolgozott, hogy - Toth Arpad
csodalatos gondolatat idézve - minél rovidebb legyen az ut "Lélektol 1élekig".
Készonet érte mindazoknak, akik ezért faradoztak és tenni kivannak a jovoben
is.

Szekszard, 1995. szeptember Cdo/-
b I~ L‘w..

Kocsis Imre Antal
polgarmester



A hazai Inentélhigiénés mﬂzgalam
elozményei

Hazankban a mentalhigiene a klinikumbdl indult ki, kezdetben a beteg
embemre koncentralt. 1936-ban alakult meg a Lelki Egészségvedelmi
Szovetség, a masodelndkoét, Hollés Istvan pszichiatert és analitikust
tekinthetjok az elmebetegek ellatasa egyik uttérojének. (Kortorténeti
jelentés errdl a "Bucsum a sarga haztol” cimd. kényve)

Majd a Magyar Pszichoanalitikus Egyesulet, amelyet a haboru utan fel is
oszlattak. A pszichoanalizis folyamatossagat, amely a lelki
egészségvédelem fontos része, az 1980-ban megalakult Magyar
Pszichiatriai Tarsasag tette lehetdvé. Egyik team-je, a Pszichohigiénés
Munkacsoport preventiv iranyl tevékenységében jelentos szerepet vallalt
Tomcsanyi Teoddra, pszicholégus pszichoanalitikus.

KésGbb az ideggondozdk, amelyek Magyarorszagon 1931-t6l alakultak
onallo intézetté, s a mai napig a vilagon egyedulalléan - orszagos
halozatta fejlodtek. A 70-es évek kozepétdl - mindezek mellett - a
kézmulvelodés berkeiben indultak el olyan térekvések, amelyek a lelki-
egészségvédelmet kiterjesztették az egészségesek koreire, s céljuknak
tekintették a mindennapok kultarajaba, gyakoriataba valo atultetését.

A népmuvelOok - felhasznalva a pszichologiai szakmai eroforrasokat -
kezdemeényezték az egyént segitd rendszerek, életvezetési, pszichologiai
szolgalatok kiépitését. Miutan tapasztaltak, hogy a kalénb6zd tipusu
problemak nemcsak az egyéneket, hanem emberi csoportokat is
erintenek, megteremtették az érintettek csoporthelyzetben valo segitését
is. (Sz. Toth J. 1985.)

A tapasztalatok alatamasztottak, hogy a tovabblépés csak az erre a
munkara affinitast mutatd népmdlveldk specidlis tovabbképzésének
megoldasaval biztosithato. Tehat felmertlt az igény, hogy a munkaban
résztvevOk tudasanak szélesitése érdekében szervezodjon egy
tovabbképzd kurzus, amely garancidja lehet magabiztosabb
helytallasuknak. Ugyanis a mentalhigiénés akciok keretében a
foglalkozasokat vagy a klinikumbdl erre a tertletre alkalmilag megfizetett
pszichologus, pszichiater vagy pedig tobbségében sajat tapasztalatait
felhasznalé pedagdgus, gyogypedagogus, népmuaveld tartotta. A



jelentkezOk felkészitése 1980-ban kezdodott Fodor Katalin iranyitasa
alatt. A tematika egyre gyarapodott, mignem kialakult 1984-ben a
Népmuvelési Intézet altal szervezett Kozponti Mentalhigiénés Felkeszito
Kurzus koncepcioja.

A kurzus céljaul tazte ki olyan mentalhigiénés szakemberek felkészitéset,

akik a kovetkezo jellemzoket viselik magukon:

e a laikus, spontan segitd potencialra épitve professzionalis modon
tudjak ismereteiket hasznalni,

e menedzseri funkciokat képesek ellatni mas hasonlo témaban érdekelt
csoportoknal, egyéneknél ill. intézményeknél, szervezeteknél

« olyan fejlett szocialis készséggel rendelkeznek, amely alkalmassa
teszi Oket konkrét terepmunka elvégzésére

A kurzusban részt vehetnek:

e akik eleve "segitd szakmaban" dolgoznak, megfeleld szakképesités
mellett (pedagégusok, népmuvelOk, pszichologusok, szocialis
“gondozok, védondk, egyhazi személyek stb.)

o akik munkajuk jelentds részét képezi az emberekkel valo foglalkozas

A kurzus tematikajaban egyesiti az elméletet, a gyakorlati és a sajat
élményt. Fodor Katalin koncepciojaban az is szerepelt, hogy a
hallgatokbdl a tanfolyam végén helyi Mdhely alakul.

Tavolabbi célként egy orszagos mentalhigiéenés halozat kialakitasa
lebegett szemei elott, amely még jelenleg sem létezik teljes egészében,
am egysegei, alapsejtjei mar megteremtodtek. Ezek egyike - orszagos
viszonylatban is az elsOk kozott - a Szekszardi Varosi Mentalhigiénés
Muhely. (Fodor-Kénnya E. 1984.)
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Jomagam, - aki jelenleg is az egyesulet titkara vagyok, a Babits Mihaly
Mavelddési Hazban dolgozom népmiveldként. Azok kézeé tartozom, akit
megerintett a koézmuvelodeési reform idején terjedd uj gondolat, egy
humanreform, a lelki élet védelmérdl szold kezdeményezés. Népmuveloi
tevékenysegemet nemcsak arra hasznaltam fel, hogy az altalanos
maveltség és kultira terjesztésében vegyek részt, hanem fontosnak
éreztem a dolgok mentalis vetlletét is, és a legemberkdzpontubbnak
tartottam /tartom/ a pszicholodgiai, szocialpszichologiai ismeretterjesztést
és készségfejlesztest. EbbOl a meggydz6désbdl végeztem el 1985-ben
Budapesten a Mentalhigiénés Felkészitd Kurzust.

A kovetkezd évben mar Szekszardon is inditottunk tanfolyamot a Tolna
Megyei Tanacs mivelodesugyi és egészséglgyi osztdlya és a Babits
Mihaly Mdvelodesi Kézpont kdzos szervezésében. A tanfolyamon valo
reszvetel feltétele volt: erettségi bizonyitvany, valamint az, hogy a
jelentkezd eredeti szakmaja is segitd tevékenységgel legyen
kapcsolatos. A tanfolyam végén a hallgatok szakdolgozatot irtak, amely
sikeres megvédése esetén allamilag is elismert bizonyitvanyt kaptak.

Hianypotlo  volt, mert ilyen jellegli képzés azokban az években
posztgradualis foiskolai, egyetemi formaban sehol sem muakodott.

A képzés az U ismeretek és készsegek mellett kdzossegfejlesztd
modszereket is tanitott és alkalmazott, igy nem meglepd, hogy a
hallgatok a tovabbiakban igényelték a talalkozasokat, a kézdsen toltott
idot. gy alakult ki az a barati kér, amelynek kezdetben az egészség,
egészseges taplalkozas, életmod propagalasa volt a célja.

Megismerkedtink a természetgyogyaszat oriasi teruletével. Eldadokat
hivtunk, tanfolyamokat szerveztink olyan témakoérdkben, mint a test és
talpmasszazs, gyogynovenyek, iriszdiagnosztika, féldsugarzasmerés,
Kneipp-program, grafolégia, joga stb. Arra térekedtink, hogy egyrészt
sajat magunkat fejlesszilk, masrészt, hogy minél szélesebb kdorben
tovabb adddjanak ezek az ismeretek. Ezt a célt szolgalta az "Azt
tanultam, hogy..." sorozat. Ezekben a programokban mar benne volt a
cél: segitséget nyujtani az embereknek a mindennapok egészségesebb,
kénnyebb, boldogabb megélésére.



Aztan léptink egyet. RAaj6ttink arra, hogy az egészség ennél
komplexebb. Ekkor indultak be az énismereti csoportok, pszichodrama,
autogén tréning, euritmia, joga, transzcendentalis meditacio, progressziv
relaxacio, agykontroll stb.

Ekkor elérkezettnek lattuk az idot arra, hogy komolyabb keretet adjunk
szervezddésiinknek. fgy jott létre 1988-ban a Varosi Mentalhigiénés
Muahely, amely 1990-ben egyestiletté alakult.

"Tanultatok-e a szamokat?
Bizony szamok az emberek is:
mintha sok 1-es volna az irkaban.
Hanem maguk szamolddnak
es csudalkozik modfolott az irka,
hogy mindegyik csak magara gondol,
kllénb akar lenni a tébbinél
s oktalanul kdién hatvanyozodik,
pedig csinalhatja a végtelenségig,
az 1 ilyforman mindig 1 marad
€s nem szoroz az 1 és nem is oszt.

Vegyetek erdt magatokon
es legelOszor is
a legegyszerubb dologhoz lassatok -
adodjatok Gssze,
hogy roppant modon felnévekedvén,
az istent is, aki végtelenség
valahogy megkozelitsétek."

Jozsef Attila: A szamokrol

Szcrvezctfcjlcsztﬁ intenziy hétvégﬁ
1989. Szalka

Meghatarozd alkalom volt a szervezet életében, hiszen itt teremtettik
meg a szervezettség alapjait.

Egylttesen készitettlk el a szervezeli és mdkodési szabalyzatunkat,
fogalmaztuk meg kuldetéstnket, filozofiankat (melléklet), beszéltik at az
5 éves akciotervet, illetve a kdvetkezd évi tervet és megterveztik elsd



szolgalatunkat, az "Oszinte Sz6" Egyéni és Csaladi Lélekvédd
Szolgalatot.

Akciéprugram

A muahely mdkodtetesének alapjat az a szakdolgozat adta, amelyet a
mentalhigiénés kurzus szakdolgozataként irtam. Cime: Mentalhigiénés
szemlélet kialakitasa Szekszardon. Ezt az anyagot bemutattam akkor a
Véros Tanacs Egészséguligyi. és Szocialpolitikai osztalyvezetdjének is,
am nem tudott vele mit kezdeni.

Egy kb. 5 évre tervezett, varosi lélekvédd program fobb szempontjai,
célkitizések és feladatok kertltek reflektorfénybe. Tartalmazta meg a
megvaldsitast segitd eroforrasokat és varhaté akadalyozoé tényezoket.

Ez a program komoly segitséget jelentett a mihely és tevékenysége
fejlodésében. Kerete, vaza, tartéoszlopa lett egy céltudatos,
kovetkezetes - am rugalmasan alkalmazkodo munkafolyamatnak. E
stratégiai terv megval6sulasa képezi most szamadasom targyat.

Ennek kdszénhetd, hogy tudtunk épiteni az erdforrasokra, és hogy

tudtunk szamolni az akadalyokkal, mert utobbibol boven volt:

* nem volt modszertani bazis, hianyoztak a konzultacios
kbzpontok.

» nem volt ra "fentrol ukaz" és ezért nem volt ra pénz.

* nem voltak mentalhigienés szakemberek sem Szekszardon, sem a
kbzelben.

» nem volt klinikai pszicholégus a varosban.

Azota a milhely szervezésében 150 humanszakember végezte el a
mentalhigiénés tanfolyamot, akik sajat kornyezetikben és
munkahelyeiken terjesztoi és muveldi a lelki-egészségvedelemnek.

Ugyanakkor szép szammal voltak eréforrasok is:

- elhivatottsaggal rendelkezd 6nkéntesek

* az az igeny /ma mar sziukséglet/, amely indokolta egy ilyen jellegQ
szolgalat inditasat

* a pécsi PSZICHOTEAM Stadidé, amely kdzelségével és
kisugarzé hatasaval, szakembereivel segitséginkre
sietett; kezdettdl fogva egylttmUkddott vellink, szakmai



tovabbfejlodésinket eldsegitette; jelenleg is a mahely
szakpszicholégusa, szupervizora e pszichoteam
munkatarsa.

- mhkodéstlink targyi feltételeit a Babits Mihaly Mivelo6-
dési Haz biztositotta és biztositja ma is; a mikodés
kéltségeit a nyert palyazatok és 6nkormanyzati
tamogatasok fedezik.

Aktualis feladatok 1989-ben, az elso évben.

1. Igyekeztink sajat magunkat alkalmassa tenni egy harmonikusabb
életvitelre és emellett a tervezett segitd szerepkorre.

2. A témakdr exponalasa, indokoltsaganak bemutatasa, bevitele a
koztudatba. /helyi sajto, Tv, forumok/.

Kezdettdl fogva j0 partnereink voltak ebben a helyi médiak. A Tolnai
Népujsag, a Tolnai Extra, a Szekszardi Vasarnap hasabjain nyomon lehet
kévetni az elmult évek torténetét. Ugy a Varosi Tv-ben, mint késdbb a
helyi radiokban is lehetoséget kaptunk arra, hogy a kdézvélemeényt
tajékoztassuk akcionkrol, tanfolyamainkrol, szolgalatunkrol.

3. Az emberekkel foglalkozé human intézmények, segitd, ellatéd
szolgalatok  és  szolgaltatasok  kozotti  kapcsolddasi  pontok,
egylttmuakoédési  lehetoségek megkeresése, forumok muakodtetése
amelyeknek kezdeményezoi voltunk, majd késobb bekapcsolédott az
ANTSZ és Tanitdképzd Foiskola. Ezekbdl a kezdeményezésekbdl
szlletett meg a Tolna Megyei Humanszolgalatok Katalogusa. Ez egy
koordinaciés, informacios flizet a varosban mikédd human
szolgaltatasokrol, szolgalatokrol. Azeért készllt, hogy e szervezetek
munkatarsainak legyen tudomasuk a teljes varosi kérképrol, s ezaltal a
raszoruldokat oda iranyithassak, ahol a legadekvatabb szamukra a
megsegités. E katalégus azéta is évrol-évre megujul, kiegészal, immar
az ANTSZ kiadasaban.

4. A mavelodési haz alkalmassa tétele a mentalhigiénés tevékenység
befogadasara, kisugarzasara.



Miutan e tevékenység koztudatba vald bevitelének és gyakorlasanak a
legalkalmasabb szintere a muaveldodési haz - amely nem stigmatizalo,
hanem nyitott, sokak altal latogatott, kozponti helyen lévo, munkaido
utan is nyitvatarto, nem "hivatal™os -, mint kultirateremto és koézvetito
intézmeny. Torekedt(nk arra, hogy Ugy a vezetés, mint a munkatarsak,
magukeénak érezzék az ) feladatkort. Ez a szemléleti rahangolas az elso
idokben nehézkesen ment, és sok személyes ellenallassal talalkozott,
annak ellenére, hogy a muakodés targyi fellételeit kezdettdl fogva ez az
intezmeny biztositja.

A szemléleti elmozdulas, az Oszinte befogadas azonban az idok
mulasaval  és a tarsadalmi  valtozasok  kényszeritd  hatasa
kovetkezmeényeként azonban mara mar bekovetkezett.

5. Fontnsnak tekinteltUk a Kkapcsolatteremtést és egyuttmukodés
Kicickitasal a hasonlo, human intézinényekkel, eilalorendszerekkel, a
"hivalallal", egyhazakkal, onkéntes szervezodeésekkel.

Hiszen a mentalhigiéne interdiszciplina. Vallalasainkat csak akkor tudjuk

megvalodsitani, ha nem maradunk magunkra.

o FelvettUk a kapcsolatot a lelkészekkel, mint a lelkigondozast minden
idokben veégzokkel. Vallast érintd probléma esetén javasoljuk
klienseinknek az egyhazi lelkisegély szolgalat igénybevételét.
ElsOkent rendeztink "ahitatot" a mavelddési haz falai kézott a roman
forradalom idejen az erdéelyi menekiilteknek, a katolikus, a reformatus
oo evangelikus lelkész kdzremikodésével, Ennek lett folylatasa az
Erdélyi Magyarok Kore.

« Megeéloztuk az egészséglgyet, a korzeti orvosi, a.védonoi haldzatot,
a KOJALT, a mentalhigiénés gondozokat. Tanfolyamunkon jelentds
szamban vetlek részt egeszsegligyi dolgozok. Szoros egyUttmakodeés
alakult ki a mentalhigiénés gondozoval. 1990-t6l fellendult az -
akkorra mar - ANTSZ eziranyl tevékenysége is. Ez az a csomopont,
amely tovabbvitte e tertleten a kezdeményezéstinket.

o Fontos szerepet szantunk a szocializacios folyamat alapbazisainak, a
csaladoknak és az iskolaknak. Mentalhigienés tanfolyamainkon
jelenlos szamban vettek részt pedagogusok. Gordon nevelési,
hatekonysagfejleszto tréningeket szerveztiink nevel6knek, szlloknek,
amelyek az autokrata nevelési modszerek helyett demokratikus
inodszereket kinaltak. Késobb Szekszardon jott 1étre a Gordon iskola
eqyik vidéki centruma.

Szerellunk volna mentalhigiénés kurzust inditani a Tanitoképzo
Foiskola szocialis munkas szakan, valamint Gordon tréninget



szervezni leendd ovonoknek, tanitoknak, am az intézet akkori
vezeldje nem tartott erre igenyt.

» Kapcsolatba léptink a Varosi Tanacs Egészségugyi és Szocialpolitikai
Osztalyaval. Egyes ugyek megoldasahoz szaktanacsadoik segitseget
kértuk, kolcsonosen kuldtink egymashoz klienseket, amennyiben ezt
a sajatos problémahelyzet indokolta.

e Megprobaltuk "becserkészni" a mentalhigiénés szemléletet a
munkahelyekre. Forumot szerveztunk és személyes kapcsolatokat
prébaltunk meg  kiepiteni a munkahelyi  vezetOkkel,
személyzetisekkel. Akkor nem sikertlt rairanyitani figyelmiket a
munkahelyi kozérzet, lelki egészségvédelem fontossagara. Bizunk
abban, hogy elobb-utobb Szekszardon is fontossa valik a munkahelyi
vezetoknek a humaneroforras, mint a legfontosabb "munkaeszkéz”,
és annak védelme.

o Korkepet készitettlink a varos mentalis helyzetérdl. A "fehér foltokat",
lehetOsegeket, kuldnféle kezdemeényezéseket igyekeztink észrevenni,
s szamolni veluk.

e Megrendeztiik az elso "Pszicholdgiai Kultira Hetét",

e Létre hivtuk a hatranyos helyzet( fiatalok klubjat a Promi Gang-et,
ahol viselkedés- és kozosségfejlesztd foglalkozasokkal probalkoztunk
nem tul sok sikerrel.

o Elétre hivtuk az Erdélyi Magyarok Korét, amely ma mar egyesuletté
fejlodott.

Elsd évben szerveztik meg és inditottuk be az "Oszinte Szo6"
Szolgalatot, amelynek tapasztalatai adtak meg az alapot a tovabbi
bovitésekhez.

Az elsd év "megagyazasa" utan stabilizalodott egy jo alaphelyzet, amely
kirajzolta szamunkra részben szervezeti fejlodésiink, részben
tevékenységlnk bovitésenek lehetseges Gtjait. Azota is:

0  Komoly 6sszegeket forditunk szakmai kényvtarunk fejlesztéseére.

0 Rendszeresek évente az intenziv  hétvégék, negyedévi
tovabbképzések, havi esetmegbeszélések, alkalomhoz kotott barati
egyttlétek.

0 A muhelytagok toérekszenek egyéni, specialis tovabbképzésekre,
elmélydlésekre egy-egy témaban, mint példaul: csaladterapia,
individual-pszichologia, grafolégia, autogén, SCHEF, Gordon
tréningek, euritmia, jatékterapia, anneagramm, pszichodrama,
agykontroll, transzcendentalis meditacid, progressziv relaxacio,
személyiség- k6zosség- szervezet-falufejlesztés stb.



Az

Az 5 év alatt az egyestlet szakmai oktato és tréener stabja nemcsak a
varosban és a megyében, hanem azon tdl is megfordult. Meghivast
kapott Kaposvarra, Szolnokra, Budapestre, jelenleg Godollon, az
Agrartudomanyi Egyetemen vezetnek csoportokat.

A kozosségi lélekvédelmet kiterjesztettik egyes kdzdsségekre,
falvakra, mint egységes Okologiai térre. Kezdeti tapasztalatainkat
Moragyon, Szalkan, Tengelicen majd Uzdon és Palfan szereztik.
Utobbi kdzseégben - onkormanyzati felkérésre - az ott folyd regionalis
gazdasagfejleszto program kiegészitesekent elindult egy
humanfejlesztd folyamat, amelyben jelenleg is részt veszink.

Az akcio-programban megtervezett egyetlen szolgalat helyett, ma mar
szolgalatrendszer mUkddik. Az alapszolgalat tapasztalatai iranyitottak
ra figyelmunket arra, hogy sokan nem szivesen vallaljak fel
személyesen problémaik megbeszélését masokkal.

lgy jott Iétre az SOS Lelkisegély Telefonszolgalat.

A két szolgalatot igénybe vevok kozott uralkodod motivacio a magany
és a tarstalansag. E sulyos gondot probalja enyhiteni a Tarskereso
Szolgalat.

S 'legifjabb" kezdemeényezés eredménye az Ifjasagi Szolgalat,
amely a tizenévesek sajatos problémainak kezelését célozza meg.

5 éves lapasztalatok egylttese maris UGjabbat indukalt: most

tervezzuk az 5. szolgalatot, a "Hazi seqitd beszélgetést"” beinditani.
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Az egyesiilet mikodési formai

"OSZINTE SZO" Egyéni és Csaladi Lélekvédo Szolgalat
/198q9/

Indult 1989. oktoberében. Fordulopontot jelenteit ez Szekszard lelki-
egészségvédelmében. Latens igényként jelen volt mar az a szukseéglet,
hogy a bajba jutolt ember lehetéséget talaljon, hogy 6szintén
megoszthassa valakivel problémajat. Hiszen nemcsak a beteg
embemek van sziksége erre, hanem barkinek, ha sajat ercforrasai
kevésnek bizonyulnak, s képtelen egymaga kilabalni az éppen aktualis
életbajokbal.

A problémahelyzet és annak okai kézds felderitését és a megoldasi
altemativak keresésében valé tamogatast vallalta fel ez a szolgalat.
Hianypotlo funkcidt latott és lat el. gy teljesen Uj formajat hozta létre a
humanszolgalatnak. Arra vallalkozott, hogy megértd, egyuttérzo,
segitbtarsa legyen a gondjukkal magukra maradt embereknek,
csaladoknak.

A szolgalat keretén belll elindult:

* problémafeltard beszélgetés, klcsénds konzultacio, ventilacio
* konkrét, céliranyos tanacsadas nevelési, pszichologiai
szexualpszicholodgiai, jogi, szocialis témakorékben

Az elsO par honap utan azt tapasztaltuk, hogy az emberek fOleg a
mindennapos, ugyes-bajos dolgaik elintézéséhez kertek segitséget, pl.
egy jogi, vagy szocidlis ugy elinditasa. Késdbb jelentkeztek egyuttélési,
nevelési, pszichologiai illetve szexualpszicholégiai, jogi valamint
elhelyezkedési gondokkal. Ez esetekben szaktanacsadok alltak
rendelkezésre.

Probalkoztunk a "Szivességszolgalat" inditasaval, amelynek az volt a
célja, hogy igény és ajanlat kozott kdzvetitsink. Pl. gyermekfellgyelet,
korrepetalas, kutyasétaltatas, bevasarlas, hasznalt ruha, butor, haztartasi
eszkéz stb. E kezdeményezés viszonylag rovid életG volt, nem jol
makodott az "adok-kérek” mérleg. Erdekes mddon sokkal tébb volt a
felajanio, mint az igénybevevo.



Az "Oszinte sz0" szolgalatot felkeresok és motivacioik:

T T T fa'”"'1§§;1'__; 304 6

Lathatd, hogy az évek eldrehaladtaval a megkeresdk szama nott.
Emogott az allhat, hogy a szolgalatrol egyre tobben tudnak, egyre
népszertbb, de az is, hogy az emberek sokasodo terheket cipelnek, s az

is, hogy egyre batrabban "hasznaljak" ezt az ujszeru lehetoséget.

Es hogy milyen indittatasbol, milyen problémakkal keresik fel ezt a
szolgalatot?

Anyagi problémék
Egyeb Ipl. betegseg!
Pszichés problémak 8%
Szdlﬁ—gyer&k-problémék {13%

I'ﬁfu rm écm
Parkapesolat

Mint lathato, leginkabb a parkapcsolati nehézségek, informacio-szerzés,
majd a magany és a szulo-gyerek konfliktus a dominans probléma.

A szolgalatot felkeresOk megoszlasa kor és nem szerint:

' 45 %
85 %
‘lDD Dfo e

18 %

LOsézesen L 14% | 1% 5

Az igenybevevok legnagyobb része a 19-35 éves korcsoporthoz tartozik.
Meglepd a ferfiak és nok kézel azonos aranya. Kulonbseg minddssze 3 %

a nok javara.

SOS ]Lellki.seg'cély ']["el[ue:fmtuyu)lgnﬂa[ (11();1}0)

A Telefonszolgalat inditasanak oka leginkabb abban rejlett, hogy
lehetoséget nydjtsunk azoknak az embereknek is, akik nem akarjak
felfedni az inkognitojukat, de megis ugy érzik, hogy szukségulk van egy



hangra, aki a vonal masik végén meghallgatja oket, elfogad, tamogat,
vagy eéppen életet ment. Ezt jeleziék az (gyelet gyarapodé
telefonhivasai.

Leginkabb az olyan kilatastalan helyzetbe jutott emberek szamara fontos
ez, akik esetleg mar az 6ngyilkossag gondolatat fontolgatjak, s nincs, aki
ezl eszrevegye.

C szolgalal elfsrervezésével parhuzamosan az agyelok részivettek egy
krizisintervencios kikepzésen.

Az indulastol 1993-ig heti harom napon és az (nnepnapokon tartottunk
ugyeletet. A kovetkezO évben mar 6t napra ndvekedett a szolgalati
napok szama, s 1994. szepiember 1-tol mindennap lehet telefonalni az
ingyenes vonalon.

Hivasok szama:

1990 okt. 6-tol 76

1991 366
1992 664
1993 875
1994 905

A hivasok harom tipusra oszthatok. 29 %-ot tesz ki az un. "néma hivok"
aranya, akik tulajdonképpen csak "kostolgaljak™ a lehetdoséget. 9 %, aki
informaciokérés céljaval fordul a szolgalathoz, s a hivasok nagy része,
62 %, akivel az tigyeletet ado dialogust tud folytatni.

L:.yasz véwleqeg
Anyagl problemak

Al kohol dr mg e ; ?:.;_:

A hivok tébbsége maganyossaga mialt hivja a szolgalatot, egyszerten
csak beszeélgetni szeretnének valakivel. De emellett természetesen nem
hanyagolhaté el azok szama sem, akik valamilyen krizishelyzet
megoldasara keresnek valaszt.



A hivok megoszlasa kor €s nem szerint:

Osszesen

A hivok tobbsége no, s a nok hivasainak mintegy a fele a 36-60 éves
korcsoporthol kerul ki. Ha ésszevetjiik az Oszinte Szo Szolgalatot
felkeresok adataival, kidertl, hogy ott a 19-35 éves korcsoport dominal,
mig itt 6k kisebb aranyban vannak jelen. Tehat levonhatdo az a
kovetkeztetés, hogy a kozépkord holgyek nem szivesen vallaljak a
szemelyes talalkozast. De sajnos az is elképzelhetd, hogy a problémak
zome - féleg a magany - naluk eroteljesebben jelentkezik.

Erdemes még dsszevelni ezt a mutatot a Tolna megyei 6ngyilkossagi
statisztikaval. Abbol az dertl ki, hogy az 6ngyilkosok nagyobb része férfi,
40 éves kortal, illetve ferfi és nd kdzel azonos aranyban 60 éves kortdl,
Ok kevéshé élnek a vonal életmentd lehetdsegeével. Hatarozottabbak,
elszantabbak, reménytelenebbek? -

Tarskereso H}:Ul{g.ﬂmt (l-t‘;.n:p‘).,)

Az elozoekben itakhoz szorosan kapcsolodik ez a szolgalat, amely
1992-ben kezdte meg mukodését. Az Oszinte sz tapasztalatai és az
SOS Lelkisegely maganyos hivoi miatt  jott az  otlet, hogy
megszervezodjon ez a szolgalat, amely a tars nélkili embereknek probal
segitseget nyujtani. Egy évvel késobb kapcsolodott ehhez a Tolnai
Nepujsag, a "Keressiik egymast" kdzénségszolgalati levelezo rovataval,

Megkeresések

1965 L 0 den e e

Aa K- g 1$C Gl e

Mint ahogy az Oszinte Szonal, itt is az évek mulasaval nott az érdeklodés
a szolgaltatas irant, ahogy ezt a tablazat is mutatja.

i'f‘f} ? . v’qlrli



A Tarskeresd Szolgalatot felkeresok megoszlasa kor €s nem szerint,

Itt foleg a 36-55 éves korosztaly jelentkezik, s még mindig a nGi nem
képviseldi vannak tobbségben.

Altalaban valas utan egyedul maradt emberek keresik fel a Tarskeresot.
Az elsd alkalommal egy belépési nyilatkozatot kell kitolteni, s egyben
adatokat kérnek az illetorol, s elképzeléseket a leendd partnerrol, majd
megkezdodik a kbzvetités.

Itt .abbdl a szempontbdl is foglalkozunk az emberekkel, hogy vajon mi
okozhatja a tarstalansagukat. Segitséget kaphatnak ahhoz, hogy
feltérképezodjenek a sajat eroforrasaik és gyengitd személyisegjegyek,
erositjik az dnbizalmat és szorgalmazzuk az onfejlesztest.

Olyan készségeket is elsajatithatnak ezalatt, amelyek feloldjak azt a
gatat, ami eddig oka volt kapcsolatteremtési zavaraiknak.

A tarskeresés ezen formaja eléggé nehézkes, eddig sok sikerrel nem jart.
Ennek oka tébbek kozétt az, hogy az elvarasok nem jonnek 6ssze. A nok
egy vagy tobb gyermekkel "megaldottak”, mig a férfi elvarasok kozott az
onallé no lenne a "nyerd".

Ifjasagi Lelki Tandcsadoé Szolgalal (1993)

A Mdhely "legfiatalabb" tevékenységi formaja Szekszard ifjusagat célozta
meg. Ez a korosztaly van talan a legnehezebb helyzetben, és ebben a
mai vilagban nagyon széles skalan mozognak az impulzusok, melyek
érhetik 6ket. Ugyanakkor az 6 mentalis és szocialis ellatottsaguk hianyzik
legjobban a szocialis halobol. Eletkori és egyre novekvd aktudlis
problémaik megoldasahoz varjak a segitséget és "bizalmast". Nagyon
sokret( a feladat - s alig van felvallalgja.

De Szekszardon megmozdultak az gy eérdekében, a Mduhely
kezdeményezésére kozépiskolai vezetdk, nevelOk részvetelevel



rendeztink egy un. 6tlet-bérzét. Ennek eredményeként alakult meg az
Ifjusagi Szolgalat, felvallalva az egyéni problémak megoldasanak
segitését, melynek helyet adott az Ady Endre Kozeépiskola és
Szakmunkasképzd Kollégiuma.

A megkeresések szama a szolgalat mikodésének elsd évében, 1993-
ban csupan 34 volt, amely mar majdnem kétségesse tette a tovabbi
létezésuket. 1994-ben azonban nott a szam, 194-en fordultak meg.

Motivaciok:

- szulo-gyerek konfliktus 56 %
- parkapcsolat 18 %

- kapcsolatteremtés 8 %

- tanar-diak konfliktus 7 %

- tanulasi problémak 6 %

- egyéb 5 %

Kor és nem szerinti megoszlast tekintve a lanyok aranya kimagaslo,
85 %.

Talan a lanyok nehezebben élik meg a konfliktusos helyzeteiket. Esetleg
nagyobb szlikségét latjak, jobban igénylik és batrabban felvallaljak az
ilyen jellegd intim beszelgetéseket? A fiutk ebben a korban
hajlamosabbak a dolgokat "lazan" venni. Kevésbé fogalmazédik meg
bennik az igény arra, hogy ‘lelki életet éljenek". Ugyanakkor
hajlamosabbak problémaik destruktiv kompenzalasara.



Lakossaori visszajelzések
g J

Az egyesulet 5 eves jubileumara készilven - a helyi mediak segitsegéevel
- kértik latogatdink észrevételeit, javaslatait. Oréminkre szolgalt, hogy
sokan tiszteltek meg bennunket jelentkezésikkel. Leginkabb ok adtak
megerositést abban, hogy valoban hianypotld és kozérdekd ugyet
szolgalunk, €s hogy jo uton haladunk.

Kbézremuakodeéstket kdszonjuk. S alljon itt néhany levélrészlet:
"Az SOS megmentette az életemet."

"Kozelebb kerlltem 6nmagamhoz és a férjemhez. Lehet, hogy meg
tudom még menteni a hazassagom."

"Sokan varjuk az ujsag "Keressikk egymast" rovatat. Jo lenne
intenzivebbé tenni. Valahogy Oszintébb, tisztabb, batoritobb, mint egy
parsoros hirdetes."

"60-es egyedulalldé vagyok, és most tébb tarsam nevében is kérem, hogy
nekink is szervezzen meg egy Club 50-et. Mi még nehezebben
ismerkedink, mint a fiatalok."

"Nagyon jonak tartom az "Oszinte Szd"-t, a Tarskeresorol mar kevésbé jo
a véleményem. Ott nekem nem jott 6ssze semmi."

"Letargias allapotomban hivtam az SOS-t. Jo volt!"

"Nagyon jol érzem magam a Club 30-ban. Lehetdséget biztositott az
ismerkedésre. Sok baratot talaltam."



KonklWiziok

A motivaciokat O6sszevetve, kiemelkedik a magany, a valakivel valo
beszélgetés sziikséglete.

Id6s maganyosok, és az 0 érdekeiket fontosnak tartd képviseldjeldltek
keresték meg az egyesuletet azzal a kéréssel, hogy hozzunk létre egy, e
korcsoportot meglatogatd, "hazi segitd beszélgetés" szolgalatot. Ugy
erezzuk, hogy ezek igen akut tarsadalmi hianyallapot jelzoi.

Ezenkivul dominans problémanak érezziuk még az alabbiakat:
- tarskapcsolati /hazaspar, szUlo, gyerek/ konfliktusok

- szexualis problémak

- kapcsolatteremto és megtartdé nehézségek

- problémakezelési és megoldasi hianyossagok

- dontési nehézségek

- kudarctard képesség alacsony foka

- toleranciahiany

- tudatos élettervezési, életvezetési hianyossagok

Ezek egyuttesen hozzajarulhatnak azokhoz a tlinetekhez, amelyeket a
TBZ (Tarsadalmi beilleszkedési zavarok) vizsgalat Tolna megyei
vonatkozasai jeleznek: "elokeld helyezés" a neurdzis, depresszio és
agresszio terén.

Mindezeket ismerve nem gondoljuk, hogy megyénkben és varosunkban
fontosabb szerepe lehet a drog és alkohol megel6z6 kampanynak, mint a
személyiségfejlesztd, problémamegoldd, kommunikacios programoknak.

A mentalhigiéne tertuletén tébb évtizedes elmaradasaink vannak. Mi

mégis optimistak vagyunk, hiszen mara mar megtettiik az elso lépéseket,
sOt rajzolodik lassan a jovo is.

Megndvekedtek a tarsadalmi gazdasagi nyomasok, megnott az emberi
mindség iranti elvaras és ezzel szemben jelentkezik a meg nem feleléstol
valo félelem és elbizonytalanodas. A megszerzett demokracia autonom
szemelyiségeket igényel, mikozben kiderliltek az ezt nehezitd emberi
hianyossagok. Sok mas negativ dologgal egyltt ezek nyomasztoan
hatnak az emberre, tamasz igénye ma mar nem latens igényként
jelentkezik, mint a 80-as évek vegeén, hanem egyeni és tarsadalmi



szUkségletként, amely eldl nem térhet ki sokaig az allami és
6nkormanyzati szocialpolitika sem. Egyre inkabb elégtelennek bizonyul a
csak "szegénypolitika".

Ugyanakkor

= felerGs6dtek az egyhazak, amelyek eddig szinte csak egyeddl
végeztek egyfajta lelki gondozast

=> ideologiailag lehetségessé valt az emberi lélek, mint nem materialis
képzodmény felfedezése és gondozasa

=> szabadon viragozhatnak a civil kezdeményezések: dnsegit6-egymast
segitd érdekvédelmi csoportok, egyestiletek, mint természetes
tamogato rendszerek

=> az egészségugyben /védondi-haziorvosi szolgalat/ és egészségneveld
intézményekben, ANTSZ-ben helyet kapott a mentalhigiéne

= nyitnak e felé az iskolak is

= néhany fbiskolan megjelent a posztgradudlis mentalhigiénés képzés

= szaporodnak a megel6z0 és segitd szolgalatok

=> elsd izben van 6nallé kormanybiztosa az tigynek

= kialakult a mentalhigiénés programirodak orszagos halozata

= jelentos palyazati pénzek forditédnak erre

= létrejott a Magyar Mentalhigiénés Szdvetség

Ugy tanik, hogy az egészségvédelem, ezen belil a lelki-
egészségvédelem lassan elfoglalja fontossaganak megfelelé helyét és
szerepét Ugy a  kozgondolkodasban, mint a tarsadalom
humanpolitikajaban.



Az egyesiilet tavlati tervei

1. Megyei modszertani bazissa fejlodés

2. Hajléktalanok pszichés gondozasa

3. Részvétel az 6nkormanyzat mentalhigiénés iigyekkel kapcsolatos
dontés-elokészitésében

1996, évi tervek

—

. A mar milkédo humanszolgalatok tovabbfejlesztése.
2. "Hazi segit0 beszélgetés" szolgalat elokészitése és inditasa.
. "Oszinte Sz6" kozonségszolgalati levelezd rovat szerkesztése a Tolnai
Vasarnapban.
4. Club 30 menedzselése, Club 45 kezdeményezése
5. Allami és volt allami nevelGotthonok fiatalok egyesiiletének
kezdeményezése
6. Fogyatékos gyermekek sziilei részvételével onsegitod szervezet
kezdeményezése.
7. Onfejlesztd, asszertiv /hatékonysagnéveld/ tréningek inditasa néknek,
sziiloknek, hazastarsaknak és fiataloknak.
8. Modszertani csomag készitése kozépiskolaknak.
9. Agykontroll tanfolyam
10. Exkluziv el6adasok humanszakembereknek és mas érdeklodoknek az " Azt
tanultam, hogy..." sorozatban. /individualpszichologia-pszichodrama-
csaladterapia-jatékterapia-enneagram-Schef, Gordon, autogén és
oromtréningek/.
11. Mentalhigiénés szakemberek és tréningek kozvetitd szolgalatanak
elOkészitése és inditasa.
12. Csatlakozas az United Way Nemzetkézi Alapitvanyhoz, amely a hazai
humanisztikus civil kezdeményezéseket mededzseli és tamogatja
13. "Egyiittmukddési-alapellatasi” javaslat ismételt kezdeményezése a Varosi
Onkormanyzatnal, amelyet lehetévé tesz az 1993, II1. torvény.

L



ZARSZO

Egyesiileti lehetdségeink igen korlatozottak. Miihelyiink csak meghallgato,
egyittgondolkodo, segito, tamasz és "tuzolto" funkciokat tud ellatni.

Nem tudjuk megsziintetni a tarsadalmi, gazdasagi, szocialis problémakat, a
szocializacios folyamat, a csaladi és iskolai nevelés hianyossagait, a
pszichokulturalis allapotot. Mindezek valtozasahoz csak igen részlegesen és
kozvetetten tudunk hozzajarulni sajatos lehetoségeinkkel, - néhany vodor vizzel-
egy erdotiizet olto helikopterraj helyett. Vodreinket azonban vissziik.

Hogy ezt megtehetjiik, koszonet azoknak, akik tamogatjak munkankat.
Tisztelet azoknak, akik bizalmasukka fogadnak benniinket.

A Viarosi Mentalhigiénés Egyesiilet tamogatéi

Szekszard Varos Onkormanyzata, Babits Mihaly Miivelodési Haz, ANTSZ
Tolna Megyei Intézete, MATAV, Ady Endre Szakképzo Iskola Kollégiuma,
Tolnai Népujsag, Szekszardi Vasarnap, Tolnai Extra, TARR Kft., Szekszardi
Radio, Alisca Radio, Antritt Radio, Szekszardi Varosi Tv, Szekszard 1-es helyi
Tv.

Palyazati uton tamogattak:

Magyar Orszaggyulés Tarsadalmi Szerveket Tamogato Koordinativ Bizottsaga,
Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar, K6zmiivelodési Alap, Soros Alapitvany.



Mellékletek

l. sz. melléklet

A Varosi Mentalhigiénés Egyesiilet kiildetése

Az egyesiilet azzal a céllal jott létre, hogy lelki segitséget nyujtson
egyének és csaladok életmikodésének, egészségének javitasahoz.
Eszk6zoket, modszereket ad ahhoz, hogy akut problémaikat hatékonyan
megoldani, ill. barmikor felmeruld problémaikat hosszu tavon is kezelni
tudjak.

Modszerek, formak:

- pszicholdgiai kultura fejlesztés /eldadasok, tanfolyamok/

- szocialis készségfejlesztés /személyiségfejleszto tréningek/

- 6nsegito civil szervezetek indukalasa és tamogatasa

- szemeélyes és telefonos segito szolgalatok /kdlcsonés konzultacio,
tanacsadas, krizisintervencio/

MUkodési tertilete Szekszard varos és komyéke, valamint Tolna megye

2. sz. melléklet

A VAROSI MENTAILHIGIENES EGYESUILET
TIZPARANCSOILATA
Készlilt 1I989-ben Szalkan, az intenziv, kdzdsségfejlesztdo hétvégeén.

1. Forrd szivvel-hideg fejjel.
2. Nyitott ful-csukott szaj.
3. Ne halat - halot adj!
4. Mindenhatosagot nem kaphatsz, de lehetoséget igen.
5. Sohase mondd, hogy til vagy mar mindenen!
6. Pihe nélkul nincsen psziche!
7. Ez jo jaték, csinaljuk komolyan!
8. Lépjunk, hogy haladjunk!
9. Céltalan hajosnak nem kedvez a szel!
10. Ne felejtsd, a piacrol élunk!
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Egyéni és csaladi Lelkitaniacsadé Szolgalat
Ifjusagi Lélekvédo Szolgalat
SOS Lelkisegély Telefonszolgalat
/315-100/
Tarskereso Szolgalat

K APCSOLAT TAMASZ BIZALOM DISZKRECIO TAJEKOZTATAS BATORI
TAS  SZOLIDARITAS SZAKTANACSADAS SZIVESSEG SZOLGALAT
TAJEKOZTATAS KOZVETITES BATORITAS SZOLIDARITAS SZAKTA
NACSADAS SZIVESSEGSZOLGALAT KAPCSOLAT TAMASZ BIZALOM
DISZKRECIO TAJEKOZTATAS KOZVETIT”" \BATORITAS SZOLIDARI
TAS SZAKTANACSADAS K APCSOLAT 77 | «»N31ZALOM DISZKRECIO
TAJEKOZTATAS KOZVETITES BAT/ 1‘f“ ‘}* _IDARITAS SZAKTA
NACSADAS SZIVESSEG 520LC'=_'~~_;;‘{'43, . JTATAS KOZVETITES
BATORITAS SZOLIDARITAS 7o ol N ,,ms SZIVESSEGSZOLGA
LAT KAPCSOLAT TAMAS” A /JIS?KRE(“IO TAJEKOZTATAS
KOZVETITES BATORITZ™ - DA SZAKTANACSADAS KAPCSO
LAT TAMASZ BIZAL 7 .-\:5. o /’o TAJEKOZTATAS KOZVETITES BA
TORITAS szoumm /fANA(‘SADAS SZIVESSEG SZOLGALAT
TAJEKOZTATAS KOZW /tS'BATORITAS SZOLIDARITAS SZAKTA
NACSADAS SZIVESSEGSZOLGALAT KAPCSOLAT TAMASZ BIZALOM
DISZKRECIO TAJEKOZTATAS KOZVETITES BATORITAS SZOLIDARI
TAS SZAKTANACSADAS KAPCSOLAT TAMASZ BIZALOM DISZKRECIO
TAJEKOZTATAS KOZVETITES BATORITAS SZOLIDARITAS SZAKTANA
('SADAS SZIVESSEGSZOLGALAT TAJEKOZTATAS KOZVETITES BATO
RITAS SZOLIDARITAS SZAKTANACSADAS SZIVESSEGSZOLGALAT TA

A Babits Mihaly Mavelodési Hazban
hétkoznapokon 16.30-19.30-ig
Szekszard, Martirok tere 10, Tel.: 74 316722



